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Com respeito e alegria franciscana apresento aos senhores(as), 0 CODIGO
DE CONDUTA da Rede de Educacdo SMIC, uma ferramenta essencial
que refletird nossa atuacao pautada em valores e principios que devem
nortear nossa pratica dentro da proposta humana e pedagoégica da Rede
SMIC.

O principal motivo da elaboracdo e da revisao constante deste
documento é expressar o quanto a Rede SMIC se preocupa com a saude
fisica e mental de seus colaboradores e o quanto se propbe a cuidar
para que seus espacos de trabalho sejam ambientes respeitosos, éticos
e colaborativos para todos.

Este codigo oferece diretrizes claras sobre o comportamento esperado
de cada um de nos, como profissionais educadores de uma instituicao
confessional catolica. Sendo assim, ele busca promover a fraternidade, a
inclusao, a sustentabilidade e a misericérdia como elementos presentes
no carisma e na espiritualidade SMIC.

Acredito também que se todos seguirmos estas diretrizes podemos
criar um espaco de aprendizagem seguro e inspirador, onde as pessoas
possam conviver em harmonia, admirar e amar.

Conto com a adesdo e o compromisso de todos para que, juntos,
possamos fortalecer nosso relacionamento e cultura organizacional,
proporcionando entre nés colaboradores e aos estudantes um local de
exceléncia académica e de respeito mutuo.

Ir. Rosely Cordeiro de Souza
Diretora Presidente da Rede de Educacdo SMIC
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O Codigo de Conduta é o documento que relne um conjunto de
diretrizes que estabelecem os padrdoes de comportamento esperados de
membros de uma organizacao. “Ele € um acordo que estabelece direitos
e deveres da empresa ou categoria profissional a partir de sua cultura
organizacional (missao, visao, valores e propositos), posicionamento
social e que deve ser seguido por todos que integram a empresa no
exercicio de suas atribuicbes profissionais”.

Estabelecer diretrizes claras e praticas para promover um ambiente de
trabalho ético, respeitoso e colaborativo.

-Garantir a integridade e a ética profissionais;

-Promover um ambiente de trabalho respeitoso e inclusivo;
-Orientar acdes e tomadas de decisdes;

-Proteger os interesses da Instituicdo e da comunidade escolar;
-Fortalecer a confianca e a credibilidade no ambiente de trabalho.

O Cédigo de Conduta da Rede de Educacao SMIC se aplica na SEDE e
em todas as filiais da SMIC, a todos os seus colaboradores; alta gestao,
professores, servicos administrativos, inclusive estagiarios e terceirizados
com vinculo contratual.
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Educar com amor e qualidade, contribuindo com a formacao integral de
criancas e adolescentes, para um mundo de Paz e Bem.

Ser uma rede educacional reconhecida nacionalmente pela qualidade
pedagégica, formacao humana e cristd, inspirando a vivéncia em um
mundo de paz e bem.

Uma rede de educacdo na qual coracdes se unam e mentes se expandem
para a realizacdo de sonhos em um mundo de paz e bem.

Etica, Justica, Sustentabilidade, Acolhimento, Qualidade, Misericordia,
Valorizacdo, Respeito e Fraternidade.

“Dignidade humana: a expressdo dignidade humana, em latim, dignitatis
humanae, contemporaneamente e sob o prisma da ética crista,
consiste no principio contemplador dos valores fundamentais que dao
sentido a almejada plenitude e a promocdo da vida humana, nas suas
dimensdes individual e relacional, propiciadores da construcdo ativa e
corresponsavel pelo ser humano dos destinos da sua propria existéncia
e da vida em comunidade, para a estruturacdo de uma sociedade livre,
justa e fraterna.”
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“Por meio ambiente, deve entender-se a “casa comum”, em que o ser
humano e demais seres vivos habitam e de onde retiram elementos para
suas sobrevivéncias e para as mais diversas atividades produtivas e de
transformacao, o espaco onde acontece a vida, com tudo o que nele ha:
de natural ou nao, de fauna ou flora, de recursos renovaveis ou nao, bem
como as configuracdes resultantes da acdo transformadora dos seres
vivos, especialmente do homem, como os patriménios historico, artistico
e cultural”

“Honestidade”, segundo o dicionario da Lingua Portuguesa, é atributo
de quem apresenta retiddao e honradez. Esta intrinsecamente ligada a
verdade, aodizeraverdade ou, pelo menos,aodizeraquilo que pensamos
ser verdadeiro. Vania Faria Sutherberry, consultora em desenvolvimento
humano e organizacional, diz que ‘ser honesto requer incorporar a
verdade pessoal e analisar as atitudes e tomadas de decisdo para ver se
podem ser melhoradas/ aperfeicoadas’. O individuo honesto é sincero
nas atitudes, congruente nos pensamentos, sentimentos e agdo. Assume
uma postura honesta perante a vida, a sociedade e o planeta.”

“Profissionalismo” é o conjunto de caracteristicas que compde um
profissional, formado por suas competéncias, responsabilidades e ética
no que rege o seu campo de trabalho. O profissionalismo é a chave para
a construcdo de uma carreira de sucesso no trabalho.”

“E o proposito de disponibilizar as partes interessadas (stakeholders) as
informacBes que sejam de seu interesse e nao apenas aquelas impostas
por disposicbes de leis ou regulamentos. Nao deve restringir-se ao
desempenho econémico-financeiro, contemplando também os demais
fatores (inclusive intangiveis) que norteiam a acdo gerencial.”
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O carisma, por si, ¢ dom particular de Deus revelado a algumas pessoas.
Na Rede de Educacdo SMIC, ele nasceu a partir do ideal de vida dos
fundadores da Congregacdo das Irmads Missionarias da Imaculada
Conceicdo da Mae de Deus. O carisma se expressa pela contemplacao,
misericordia, prontiddo eamor. Evinculado aos principiosdadignidade da
pessoa humana, da transparéncia, do profissionalismo e da honestidade.
Esses sdo vivenciados pelo colaborador SMIC no cumprimento deste
Cdédigo de Conduta e demais normas institucionais.

1. Desenvolver atividades laborais observando as Normas de Seguranca
e Saude do Trabalho, Regimento Escolar, Cédigo de Conduta, Manual
Organizacional e de Controle Interno;

2. Manter alto padrao de ensino, preparacao adequada e atualizacao
continua de conhecimentos e habilidades; (vide plano de formacao
continuada de cada filial)

3. Agir de forma imparcial, cordial, simples com todos os stakeholders;
4. Evitar recebimento de brindes e ou gratificacdes a fim de nao
caracterizar favoritismo ou beneficios dando conotacdo de privilégios
nas relacdes, salvo em datas comemorativas;

5. Atuar de forma profissional, proativa, honesta, transparente e
colaborativa;

6. Usar o e-mail institucional exclusivamente para fins laborais;

7. Zelar pela imagem institucional dentro e fora da instituicao;

8. Proteger a privacidade de colaboradores, dos alunos e de terceiros e a
confidencialidade das informacdes;
9. Ao usar as redes sociais, considerar os principios e valores da Rede de
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Educacao SMIC;

10. Evitar postagens que nao condizem com a funcdo que exerce,
assim como, divulgar o cargo exercido na instituicao, exceto em perfis
profissionais mediante autorizacdo por escrito da coordenacao de
marketing;

11. Abster-se de envolver a Instituicao em questdes politico-partidarias;
12. Manter sigilo dos contetidos de e-mail institucionais e respectivas
senhas, nao os transferindo a terceiros, sob qualquer pretexto ou
argumento;

13. Cumprir horarios e prazos de sua funcdo e participar de forma
colaborativa das atividades Institucionais;

14. Registrar o ponto e permanecer na Instituicao nos dias e horarios de
trabalho, exceto se houver atestado médico e saidas autorizadas;

15. Exercer as responsabilidades de preenchimento de diario de classe
e preenchimento de notas dos alunos de acordo com os calendarios
letivos.

16. Violar sigilo que envolva a politica de Seguranca da Informacao ou
transgredir qualquer pratica relacionada aos principios de Protecao de
Dados Pessoais a que venha ter acesso em razao do cargo ou exercicio
da funcao;

17. Usar o cargo para obter vantagens, facilidades ou qualquer outra
forma de favorecimento, beneficio ilegitimo para si ou terceiro de sua
relacao;

18. Discriminar quaisquer pessoas em funcdo de: etnia, origem, género,
crenca religiosa, classe social, orientacdo sexual, times de futebol,
pessoa com deficiéncia, estado civil, cargo e idade;

19.Assédiode qualquernatureza, sobretudo, moralou sexual, provocando
qualquer tipo de constrangimento, sendo a denuncia obrigatéria nos
canais oficiais da SMIC;

20. Estabelecer contato informal e pessoal por telefone e /ou redes
sociais, caracterizando tratamento de privilégio ou preferéncia a



CODIGO DE CONDUTA | REDE SMIC

colaborador, cliente ou fornecedor;

21. Distorcer os nimeros ou caracterizacao contabil de itens que venham
a refletir nos relatoérios gerenciais e demonstracdes financeiras da Rede
SMIC,

22.Fraudarouusarindevidamente qualquer documentacdo Institucional;
23.Vender produto de qualquer natureza dentro das instalacdes da Rede
de Educacdo SMIC;

24. Conceder entrevista a emissoras de TV ou portais de noticias dentro
da instituicdo ou em qualquer lugar em seu nome sem autorizacao da
gestao;

25. Convidar autoridades publicas ou privadas sem autorizacao prévia
da gestao;

26. Proporcionar ambiente de cultura de paz, coibindo bullying fisico,
verbal ou cibernético;

27. Evitar qualquer tipo de comportamento que gere constrangimento
aos alunos;

28. Ndo usar as relacdes de poder como forma de humilhacao ou
punicdes excessivas;

29. Evitar tratamento desigual, preconceituoso, discriminatério e
excludente por conta de raca, género, orientacao sexual, religido ou
qualquer condicdo;

30. Promover a inclusao de todos os alunos, valorizando a diversidade e
atendendo as necessidades individuais;

31. Manter interacao profissional e apropriada com os alunos evitando
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qualquer tipo de favoritismo ou comportamento inadequado;
32. Evitar diadlogo em redes sociais mesmos em assuntos extra
institucionais.

33. Manter, na medida do possivel, a comunicacdo com 0s pais via
coordenacdo pedagégica, evitando comunicacdo informal a respeito de
assuntos institucionais;

34, Praticar comunicacdo com a familia de forma clara e respeitosa,
mantendo como veiculo de comunicacdo os aplicativos oficiais da
escola;

35. Engajar a participacao dos pais e da comunidade nas atividades
institucionais e na educacdo dos filhos;

36. Utilizar os recursos materiais, pedagogicos e financeiros de maneira
responsavel e de acordo com as politicas da SMIC, sendo vedado o uso
destes para fins pessoais;

37. Utilizar todos os recursos da Rede somente em seu beneficio sendo



ODIGO DE CONDUTA | REDE SMIC

vedado qualquer tipo de empréstimo, doacdo ou venda sem autorizacao
da diretoria da Rede SMIG;

38. Promover praticas sustentaveis e conscientes em relagdo ao meio
ambiente de acordo com os objetivos ODS;

39. Participar, na medida do possivel, em a¢des que promovam a vida
humana e a sustentabilidade da casa comum;

1. Dentlncia no e-mail de ouvidoria Unico e andnimo da Rede Smic:
ouvidoria@smic.com.br

Este codigo de conduta tera atualizacao periédica a cada triénio para
garantir que ele permaneca relevante e eficaz.

Este documento foi atualizado em Janeiro de 2025.
Com revisdo do adv. Alexandre Leitdo
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